1 ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A myTranslator forditoiroda (mlkddtetd szervezet: Bernathy Mivek Kft., székhely: 1084 Budapest,
Tavaszmez6 utca 1. IV.em.11., iroda: 1034 Budapest, Kecske utca 23., cégjegyzékszam: 01-09-
565540, adoszam: 12217069-2-42, a tovabbiakban mint ,Forditéiroda”) elkdtelezett lgyfelei
személyes adatainak védelme irant, ezért kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a személyes adatok
gyUjtése, kezelése, felhasznélasa, feldolgozasa és esetleges tovabbitasa soran az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény, a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIII. térvény,

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény, a kutatas es kézvetlen lizletszerzés
céljat szolgald nev- és lakcimadatok kezelésérdl szolo 1995. évi CXIX. térvény, valamint a 2018.
majus 25. napjatél alkalmazandd, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl szolé 2016/679/EU rendelet,
azaz a GDPR és az egyéb vonatkoz6 jogszabalyok, nemzeti és nemzetkdzi ajanlasok rendelkezéseit
megtartva jarjon el.

A jelen adatkezelési tajékoztato a Forditoiroda és az Onédk kdzott létrejott szerzédés (a tovabbiakban
mint ,Szerzodés”) elvalaszthatatlan része.

Onék a Forditoirodaval kotétt Szerzédés alairasaval vagy a weboldal hasznalataval elismerik, hogy a
jelen adatkezelési tajékoztatoban foglaltakat megismerték és hozzajarulnak ahhoz, hogy a
Forditéiroda az Onék altal megadott adatokat az iranyado jogszabalyok szerint kezelje, illetve
nyilvantartsa; egyuttal hozzajarulnak ahhoz, hogy az énkéntesen megadott elérhetéségi adataikat a
Forditéiroda a szolgaltatasaival kapcsolatos ajanlatadashoz, tajékoztatashoz felhasznalja.

2 ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Erintett Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
— kozvetlenul, vagy kézvetve — azonosithatd természetes
személy;

Személyes Adat Az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiléndsen az érintett

neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemzé ismeret -, valamint az adatbél levonhaté, az érintettre
vonatkoz6 kévetkeztetés;

Kiilédnleges Adat A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti
meggy6zOdésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkoz6 személyes adat, az egészségi
allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat,
valamint a blnlgyi személyes adat;

Bilinligyi Személyes Adat A buntetéeljaras soran vagy azt megel6zden a
blncselekménnyel vagy a blintetéeljarassal sszefliggésben, a
blntetbeljaras lefolytatasara, illetve a blincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a bintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato,
valamint a blntetett el6életre vonatkoz6 személyes adat;

Hozzajarulas Az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkoz6 személyes
adat — teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjed6 —
kezeléséhez;

Tiltakozas Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését
kifogésolja, és az adatkezelés megszintetését, illetve a kezelt
adat torlését kéri;



Adatkezelo

Adatkezelés

Adattovabbitas

Nyilvanossagra hozatal
Adattorlés

Adatmegjel6lés
Adatzarolas

Adatmegsemmisités
Adatfeldolgozas

Adatfeldolgozé

Adatallomany

Harmadik személy

EGT-Allam

Harmadik Orszag
Adatvédelmi incidens

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy
masokkal egyltt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az
adatkezelésre (beleértve a felhasznélt eszkdzt) vonatkozd
déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoéval
végrehajtatja;

Az alkalmazott eljarastél fuggetlenll az adaton végzett barmely
mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy klléndsen gyliijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa,
térlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozéasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositaséara
alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) régzitése;

Az adat meghatéarozott harmadik személy szamara térténé
hozzaférhet6vé tétele;

Az adat barki szamara térténd hozzaférhetéve tétele;

Az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasa tdbbé nem lehetséges;

Az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkllénbdztetése
celjabal;

Az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére térténé korlatozasa céljabdl;
Az adatot tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
Az adatkezelési mliveletekhez kapcsolodoé technikai feladatok
elvégzése, fliggetlenul a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve,
hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan —
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott szerzédést is
— adatok feldolgozasat végzi;

Az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval;

Az Europai Uni6 tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrdl
520616 megéllapodasban részes mas allam, tovabba az az allam,
amelynek éllampolgara az Europai Uni6 és tagéllamai, valamint
az Eurdépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az
Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes
allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

Személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sérilés.

3 AZ ONOK ADATKEZELOJE ES
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4 A KEZELT ADATOK KORE
4.1 ALTALANOS MEGHATAROZAS

A Forditéiroda altal kezelt személyes adatok azon adatok, amelyek a Forditdiroda szolgéltatasinak
igénybevétele és teljesitése soran a Forditdiroda birtokdba kerulnek, illetve kertlhetnek a Forditéiroda
szolgaltatasat megrendeldk, azt potenciélisan megrendeldk, ajanlatkérdk, a Forditoiroda online
fellletét igénybe vevok altal kozolt személyes adatok révén, tovabba az Onék altal a Forditiroda
részére tovabbitott minden személyes adat.

Ezen személyes adatok klléndsen, de nem kizar6lagosan a kévetkezék lehetnek:

SZEMELYES ADATOK

név;

szliletési hely és ido;

anyja szlletési neve;

személyi igazolvany szam, lakcimkartya szam, lakcim;
személyi azonosito jel;

TAJ szam, adbazonositd jel, bankszamlaszam;
(munkahelyi) email cim, telefonszam.

KULONLEGES SZEMELYES ADATOK

faji eredetre, nemzetiséghez val6 tartozasra vonatkoz6 adat;

egészségi allapotra vonatkoz6 adat (testsuly, vérkép, szlirdvizsgalat eredménye);
koéros szenvedélyre vonatkoz6 adat;

blnugyi személyes adat.

4.2 SZERZODESES JOGVISZONNYAL, AJANLATADASSAL
OSSZEFUGGESBEN TORTENO ADATKEZELES

A Forditéiroda a tevékenységének ellatasahoz, megrendeléi részére a szolgéaltatas nyujtasahoz
ajanlatot készit, illetve szerzddést két, valamint a mikdédéséhez sziikséges beszerzési és archivalasi,
valamint iratkezelési tevékenységet folytat. E koérben a lent felsorolt adatokat kezeli és 6rzi meg a
megjeldlt idépontig, az alabbi célok érdekében:

kapcsolattartas (értékesitési célu megkeresés);

szerz6déskotes;

szerz6dések teljesitése;

szamla- és kintlévéségkezelés;

szerz6déses jogi igények (pl. panasz, szavatossagi kifogas) érvényesitése;

szerz6dés megsziinését (teljesités vagy megszilintetés) utani iratkezelés és archivalas.



a. Természetes személy megrendel® esetén a személyes adatok:

A Forditéiroda a fenti célok érdekében kezeli a vele megrendel6ként szerz6dott természetes személy
nevét, lakcimét, telefonszamat, email cimét, megrendelés szamat . Az adatkezelés a szerz6dés
megkdtését megel6z6en, megrendeldink megkeresése alapjan, az ajanlatkéréskor jogszeriien
megkezdddik.

b. Jogi személy megrendelb esetén a természetes személy képviseldk adatai:

A kezelt személyes adatok kére: a természetes személy neve, cime, telefonszama, email cime.

4.3 MINDEN MEGRENDELO ESETEBEN KEZELT ADATOK

A szerzdés teljesitése és a szavatossagi id6 lejarta végéig megdrizzik mind a forditandd, mind a
forditott iratot, igy az abban foglalt barmilyen személyes adatot. Ez az adatkezelés a szerz6dés
teljesitéséhez a Forditoiroda mint adatkezeld jogi kbtelezettségeinek teljesitése érdekében
szikséges.

4.4 REGISZTRACIO A FORDITOIRODA HONLAPJAN

A weboldalunk latogatoitol csak akkor kérjuk személyes adataikat, ha ajanlatot kérnek az erre a célra
biztositott online fellleten.

4.5 EGYEB SZERZODESES PARTNEREK

Egyéb szerzddéses partnereink (alvallalkozd nyelvészek és egyéb szolgaltatok), valamint a
beszerzések soran szerzédéses partnereink adatait a bevezetében megjeldlt jogszabalyok altal
meghatarozott kérben kérjuk és kezeljlk, az ott meghatarozott idétartamban.

5AZ ADATKEZELESSEL ERINTETTEK KORE
ES AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A Forditéiroda a megrendel6k, potencialis megrendeldk, ajanlatkérék adatait kezeli. A jelen szabalyzat
vonatkozik a szerzédéses partnereinkre, illetve honlapunk latogatoira, szerz6déses partnereinkre és
teljesitési segédjeinkre, kdzremikdddinkre is. Ezen tilmenden azon személyek személyes adatait
kezeljlk, akiknek adatai a szolgéltatas targyat képzo, forditandd dokumentumban szerepelnek.

Kizarélag azon személyek személyes adatait kezeljik, akik hozzajarultak az adatkezeléshez illetve
személyes adataik harmadik személyek felé t6rténd tovabbitasahoz, vagy ha azt térvény vagy —
torvény felhatalmazésa alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi 6nkorményzat rendelete
k6ézérdeken alapul6 célbél elrendeli.

Hozzajarulasnak minésil az is, ha a Forditoiroda internetes honlapjanak megtekintése soran az
ajanlatkérésre biztositott online felileten énkéntesen megadjék adataikat, ha a személyes adatot a
Forditéiroda postai, emailcimére vagy mas elérhetéségére elkiildik, az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozé technikai beallitasokat hajtanak végre,
valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott 6sszefliggésben az
érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmien jelzi.

Ezen talmenéen személyes adatot a GDPR 6. cikke és az Infotv. 6. §-a alapjan csak akkor kezellink,
ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és az
adatkezelés valamely kdtelezettséglnk teljesitése vagy sajat érdekink, illetve harmadik fél jogos
érdeke miatt szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all. Az Onéktél és mas partnereinktél szarmazé személyes adatokat abban
az esetben kezellnk, ha az érintett hozzajarult személyes adatainak harmadik személy, illetve a
Forditéiroda részére térténd tovabbitasahoz. A Forditoiroda a kezelt adatokat tovabbadni sem



reklamcélu felnasznalas, sem egyéb célra — az Onék kifejezett hozzajarulasa hianyaban — nem
jogosult.

A Forditéiroda jogi kotelezettség teljesitése jogcimén jogszabdlyban (az altalanos forgalmi adorol
5z0I6 2017. évi CXXVII. térvény 169. §-aban és 202. §-aban; a személyi jévedelemadordl szolo 1995.
evi CXVII. tbérvényben; a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és
megakadalyozasardl szolo 2017. évi LIll. térvényben; a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. térvényben)
eldirt kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevokeént, szallitoként vele lzleti
kapcsolatba 1ép6 természetes személyek térvényben meghatarozott adatait.

A Forditéiroda jogi kotelezettsége teljesitése alapjan kezeli a kéziratokrdl, a kbzlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. térvény szerint maradandé értékiinek
mindsuld, a megrendeldk altal at nem vett iratokat a kbzlevéltar részére térténd atadasig.

A személyes adatoknak az Onék altali, a Forditéiroda részére térténd atadasaval az adatkezeléshez
val6é hozzajarulas megadottnak minésdl.

Onok a személyes adatok Forditéiroda részére térténé atadasaval szavatoljak, hogy azok
vonatkozasaban az adatkezelésre, igy kilobnésen az adattovabbitasra is kiterjedéen jogosultak.

A Forditéiroda kizarja a felelésségét a fenti szavatossagvallalas megseértésével osszefuggeésben
érvényesitett minden igény vonatkozasaban, egyuttal Onok kételesek a Forditoirodanak a fenti
szavatossagvallalas valbtlansagaval vagy téves voltaval 6sszefliiggésben felmerdlt valamennyi karat
megtériteni.

6 AZ ADATKEZELES CELJA

Az adatkezelés célja a Forditoiroda birtokaba kerilt személyes adatok vonatkozasaban:

szerz6dés megkotése;

a Forditoirodatél igénybe vett szolgaltatasok teljesitése;

kedvezmények nyujtasa;

a szolgaltatasokkal kapcsolatos adatokrol, azok valtozasarol torténd tajékoztatas;

a forditéiroda-tgyfél kdzti kapcsolat fenntartasa;

személyre szabott ajanlatok és szolgaltatasok biztositasa;

a Forditéirodaval kapcsolatos hirekrdl, érdekességekrol térténd tajékoztatasnyuijtas;
marketing célu adatbazis épitése és fenntartasa;

marketing tevékenység folytatasa.

7 AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az adatkezelés kizarolag a cél megvalosulasahoz szikséges mértékben, ideig és kizardlag azzal a
személyes adattal térténik, amely az adatkezelés céljanak megvalésulasahoz elengedhetetlendl
szilkséges és a cél elérésére egyébként alkalmas, igy kiiléndsen, amig az Onok tajékoztatasaval, a
szolgéltatasok teljesitésével és a kapcsolodo ligyintézéssel 6sszefliggd jogai és kotelezettségei
fennallnak.

Az adatkezelés id6tartama Szerz6dés esetén

a. az Onék és a Forditoiroda kozott fennalld szerzédéses jogviszonybdl szarmazo igények
elévilési ideje, illetve

b. a Szerzddés alapjan a Forditoirodat terhel6 jogszabalyi kotelezettségekkel 6sszefliggd
igények elévulési ideje

kozill a hosszabb id6tartam.

Az adatkezelés idétartama abban az esetben, ha a Forditéiroda szolgéaltatasat Onék megrendelik,
valamint e-mail cimiket megadjak, de Szerzédés végll nem jon Iétre, az az idétartam, amig a



Forditéiroda és Onok kozétt szerzédéses kapcsolat jhet létre. Amennyiben egyértelm(i, hogy
szerz6déses kapcsolatra a jovében nem kertlhet sor (pl. a cég, amelynek kapcsolattartoja a
személyes adatait megadta, megszinik), illetve Ondk a személyes adat torlését kérik, a személyes
adatok haladéktalanul térlésre kertlnek.

8 AZ ADATOK FELDOLGOZASA

A Forditéiroda az adatkezelési tevékenységéhez adatfeldolgozé(k) (kuléndsen, de nem kizardlagosan
kényveldk, informatikai szolgaltatok) kdzremikoddését és szolgaltatasait veszi igénybe. Az
adatfeldolgozasra a Forditdiroda és az adatkezeld kozott 1étrejott adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan
kerul sor, mely biztositja az adatfeldolgozoé titoktartasi kbtelezettségét, ezaltal pedig az adatkezelés
biztonsagat.

9 AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK

Az Onék altal megadott személyes adatokat a Forditbiroda munkavallaléi, vezetd tisztségviseldi,
tanacsadoi, az adatfeldolgozasban részt vevé vagy egyéb alkalmazottai, tovabba azon partnerei,
amelyeknek a részére torténd adattovabbitashoz Ondk hozzajarultak, ismerhetik meg és kezelhetik.

A nyelvi szolgéltatasok teljesitését a Forditoiroda részben kiilsés alvallalkozokkal latja el, amelynek
érdekében ugyviteli rendszerén keresztil a nyelvi szolgaltatas teljesitéséhez szikséges
dokumentumokat alvallalkozéinak eljuttatja.

Jogszabalyi el6iras alapjan a bir6sagok és egyes hatdésagok jogosultak megismerni a Fordit6iroda
altal kezelt személyes adatokat. A birésag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. renddrség,
adbhatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag) tajékoztatas adasa, adatok
kdzlése vagy iratok rendelkezésre bocsatédsa miatt megkereshetik a Forditoirodat. Ezekben az
esetekben adatszolgéltatasi kételezettséglinket teljesitenink kell, a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentl sziikséges mértékben.

10 ADATOK ATADASA ES TOVABBITASA

Jol tudjuk, hogy az Onék adatai értéket képviselnek és mindent megtesziink annak érdekében, hogy
azokat adatkezelésunk soran megveédjuk.

A vellink kézolt személyes adatokat meghatarozott esetekben megosztjuk a vellink egyUttmikodd
vagy nevinkben eljaré harmadik személyekkel, ha ez szikséges azon cél eléréséhez, amelynek
érdekében az érintett, illetve Ondk az adatokat kdzolték. A személyes adatokat a Forditoiroda abban
az esetben is atadhatja mas harmadik személyeknek, ha ez az Onék hatékonyabb kiszolgalasat
szolgalja, illetve ha az emlitett harmadik felek a Forditoiroda megbizasabdl kezelik az érintett
adatokat.

Természetesen gondoskodtunk azonban arrol, hogy ezek a harmadik személyek az informaciot és
adatokat megfeleléen védjék.

A Forditéiroda a személyes adatokat tovabbithatja olyan harmadik személy adatfeldolgozdk felé,
amelyek megfelel6 szintl technikai és szervezeti garanciakat nyujtanak. A Forditéiroda az altalanosan
elfogadott adatvédelmi gyakorlatnak megfeleléen kiilsé szolgaltatokat vehet igénybe rendszeres
szerverkarbantartas, adattarolas vagy egyéb informatikai feladatok elvégzésére.

Egyéb harmadik személyekkel csak akkor osztunk meg informéciot, ha

e ahhoz az érintett hozzajarulasaval rendelkezlnk;

e azt szamunkra jogszabaly irja el6; vagy

e az jogi eljarasok céljabdl, azokkal kapcsolatban vagy jogszabaly altal biztositott jogok
gyakorlasa vagy védelme érdekében szikséges.



A személyes adatok atadasaval Onok kifejezett hozzajarulast adnak az adatok ilyen jelleg(i
tovabbitdsdhoz, illetve szavatoljak, hogy a személyes adatokat ilyen céllal a Forditbiroda részére
atadni jogosultak.

Amint megszlnnek az adatok jogszer( kezelésének vagy atadasanak feltételei, a Forditdiroda
haladéktalanul intézkedik a személyes adatok adatbazisbél térlése irant és értesitést kild Ondknek a
torlés tényérdl.

11 ADATOK TOVABBITASA HARMADIK
ORSZAGBA

Az Onok altal megrendelt szolgaltatas teljesitése soran eléfordulhat, hogy személyes adataik
harmadik orszagba tovabbitdsra kerulnek, tekintve, hogy a Forditbiroda munkavallaléi, vallalkozdi,
alvéllalkozéi bizonyos estekben szabadlszo kilsés munkatarsakként EGT tagéallamon kivul
tartézkodnak, és onnan teljesitik a megrendelt szolgaltatast. Ebben az esetben az adattovabbitas a
GDPR V. fejezetében foglaltaknak megfelelden, az ott meghatarozott kritériumok teljesulése esetén
térténik meg (pl. Eurépai Unié Bizottsaganak megfeleléségi hatarozata, altalanos adatvédelmi kikétés,
kotelezb erejl vallalati szabaly).

12 ADATBIZTONSAG

Az adatkezelés soran a Forditdiroda tudomasara jutott, mind az elektronikus informéacios rendszerben
tarolt, mind a hagyoméanyos papiralapt adathordozdkon tarolt adatokat a legnagyobb kériltekintéssel,
szigoruan bizalmasan kezeli és minden térvényes eszkbzzel térekszik védeni azokat kiléndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvéltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, egyéb visszaélés, térlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sériilés ellen mliszaki és szervezési
intézkedésekkel.

Szervezeti intézkedések keretében épuleteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést, munkavallal6inkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk.

A Forditéiroda zart IT-rendszere megfeleld biztonsagot nyljt az adatok elektronikus informacios
rendszerben val6 kezeléséhez. Adatkezelbink és partnereink a Forditdirodahoz hasonl6an
gondoskodnak az adatok védelmérél és azokat szigortan csak célhoz kététten hasznaljak. A kezelt
adatok az arra feljogositottak szamara hozzéaférhetéek, az adatok hitelessége és hitelesitése
biztositott, az adatok valtozatlanok, valamint az adatok a jogosulatlan hozzéférés ellen védettek.

A Forditéiroda olyan technikai, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatok
biztonsagardél, ami az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld védelmi
szintet nyujt. Altalanosan elfogadott technologiai és miikddésbiztonsagi megoldasokat vezettiink be
annak érdekében, hogy megakadalyozzuk az azonosithaté személyes adatok elvesztését,
modositasat, megsemmisitését, vagy az azokkal térténd visszaélést. A t6llnk telhetd legnagyobb
meértékben gondoskodunk arrél, hogy megfeleld titoktartasi kotelezettségvallalas, valamint technikai és
biztonsagi intézkedések révén biztositsuk a Forditdiroda altal kezelt személyes adatok védelmét. A
személyes adatokhoz csak a megfeleld jogosultsaggal rendelkez6, titoktartasi kotelezettséget vallalo
munkatarsaink, illetve az arra feljogositott adatkezelOk férhetnek hozza.

Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy a weblapunkon keresztil torténé adattovabbitas
bizalmassaga, sértetlensége és rendelkezésre allasa nem kizarolag Tarsasagunk hatdkorébe tartozik,
igy ezért nem tudunk teljeskori felel6sséget vallalni. A beérkezett adatok tekintetében szigord
eldirasokat tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa
érdekében.

13 FORDITASTAMOGATO SZOFTVER ES/VAGY
EGYEB ESZKOZOK ALKALMAZASA



A Forditéiroda annak érdekében, hogy az Onék altal megrendelt szolgaltatast minél hatékonyabban
tudja teljesiteni, forditdstdmogato6 szoftvert és/vagy egyéb eszkdzdket alkalmaz. A forditastdmogatd
szoftver memdériaja a rendszerbe kerult adatokat meghatérozott ideig tarolja, annak érdekében, hogy
bizonyos szdvegrészek a késébbiekben ismételten felhasznalasra kerilhessenek.

Az egyes megrendeldk altal kuldott anyagokat megrendelénként elkulonitve taroljuk, igy csak azon
szovegrészek kerilhetnek ismételten felnasznalasra az Onok altal megrendelt szolgaltatas teljesitése
soran, melyek az Ondék altal korabban rendelkezésre bocsatott dokumentumokbol szarmaznak.

A szoftver alkalmazésa soran mindent megteszink annak érdekében, hogy a fentiekben kifejtett
kévetelményeknek maradéktalanul eleget tegyunk.

Kérjik, hogy amennyiben a forditandé dokumentumban szerepl6é személyes adat a forditas
szempontjabol nem relevans (adott esetben pl. lakcim), azokat méar a Forditdirodanak valé megkildés
elétt anonimizaljak/téroljék.

14 KOZOSSEGI MEDIA

A Forditéiroda termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol kdzdsségi oldalt tart
fenn. A Forditoiroda kdz6sségi oldalan folytatott kommunikacié nem mindsiil jog- vagy
kotelezettségkeletkeztetd ténynek, szerz6dés megkotésére és ajanlat kérésére nem szolgal.

A Forditéiroda kdz6sségi oldalan a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat a Forditéiroda nem
kezeli. A latogatokra a k6z6sségi oldal Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén a Forditoiroda el6zetes értesités nélkll kizarhatja
az érintettet a tagok kdzul, vagy tordlheti hozzaszélasat. A Forditdiroda nem felel a k6zdsségi oldal
felhasznal6i altal kbzzétett jogszabalyt sérté adattartalmakeért, hozzaszoélasokért. A Forditoiroda nem
felel semmilyen, a k6z&sségi oldal mikddésébdl adodd hibaért, lzemzavarért vagy a rendszer
miik6désének megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

15 COOKIE-K

A Forditéiroda a weboldal és az online ajanlatkérés optimalis mikddéséhez cookie-kat hasznal, amely
értelmében szerverei cookie-t (egyedi azonosito fajlt) helyezhetnek el a weboldal felhasznaldinak
szamitoégépén. Ennek megtdrténtérél a felhasznald nem kap kilon értesitést. A cookie-k kizardlag a
felhasznal6 és a weboldal latogatdja technikai azonositdsanak megkdnnyitését és személyre szabott
szolgéaltatasok miikodtetését szolgaljak, azokat mas célra a Forditéiroda nem veszi igénybe. A cookie-
fogadas felhasznal6 altali letiltdsa — amelynek pontos modjarél a felhasznalé béngészojének
Utmutatdja ad eligazitast — a Forditoiroda szolgaltatasai igénybevételének nem akadélya, azonban a
weboldalon a cookie-k letiltasa bizonyos funkcidkra hatassal lehet.

16 AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL
KAPCSOLATOS JOGAI

16.1 TAJEKOZTATASKERES

Az érintettek tajékoztatast kérhetnek az Onék altal atadott és a Forditiroda altal kezelt személyes
adatokrol, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba — személyes adataik
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarél és cimzettjérdl.

A tajékoztatas irdnti kérelmet — az érintettek adatai biztonsdga érdekében — csak személyesen teljesiti
a Forditéiroda. Ennek érdekében a tajékoztatas iranti kérelmet irasban postan térténé megkuldés
esetén teljes bizonyitéd erejli maganokirat formajaban, illetve e-mailben a megfelelé azonosité adatok
megadasaval van lehetéség a Forditoiroda részére megkuldeni. A Forditéiroda a lehet6 legrévidebb



id6 alatt, de legkés6bb 30 napon belll irasban, kdzérthet6 médon megadja a tajékoztatast az érintett
altal megadott cimre.

Felhivjuk a figyelmet, hogy évente egy-egy adatkérre vonatkozé tajékoztatas ingyenes, tovabbi
tajékoztatasért a Forditoiroda észszer(i koltségtéritést szamithat fel.

16.2 HELYESBITES

Amennyiben az érintett jelzi — a pontositott személyes adat egyidejlii megadaséaval — a Forditéiroda
felé, hogy a kezelt személyes adat a valésadgnak nem felel meg, vagy a Forditoiroda egyéb uton
tudomast szerez a személyes adatok hibajarél és a helyes adatokrél, akkor a személyes adatot a
Forditoiroda helyesbiti. A helyesbitésrdl, illetve a helyesbitésre vonatkozé kérelmének elutasitasaroél a
Forditoiroda értesiti az érintettet.

16.3 TORLES VAGY ZAROLAS

Az érintettek jogosultak személyes adatik térlését vagy zarolasat kérni. A személyes adatokat abban
az esetben zaroljuk, amennyiben a rendelkezésére all6 informacio alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené az érintett személy jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot kizarolag addig kezeljik,
amig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A torlés vagy zarolas
megtorténtérdl értesitjik, vagy a torlésre, illetve zarolasra vonatkozé kérelmének elutasitasarol
tajékoztatjuk az érintett személyeket.

16.4 MEGJELOLES

A Forditéiroda megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithatd
meg egyértelmlen.

16.5 TILTAKOZAS

Az érintetek — a kotelez6 adatkezelés esetét kivéve — jogosultak tiltakozni személyes adataik kezelése
ellen,

e ha a személyes adataik kezelése vagy tovabbitasa kizarolag a Forditbirodara vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy a Forditdiroda vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szikséges; vagy

o ha a személyes adataik felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Gzletszerzés,
kdézvélemény-kutatas vagy tudoméanyos kutatas céljara térténik, amennyiben ahhoz nem
jarultak hozza; vagy

e tdrvényben meghatarozott egyéb esetekben.

A Forditéiroda a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgélja, annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha a tiltakozas megalapozott, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitést is
— a Forditéiroda megszinteti, az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabbé az annak alapjan
tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozési jog érvényesitése érdekében.

16.6 ADATHORDOZHATOSAG

Az érintettek jogosultak arra, hogy a rajuk vonatkozo, altaluk a rendelkezéstinkre bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban megkapjak, tovabba
jogosultak arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsak anélkil, hogy ezt mi



akadalyoznank, ha az adatkezelés az érintettek hozzajarulasan alapszik és személyes adataik
kezelését automatizaltan végezzuk.

17 AZ ADATVALTOZAS BEJELENTESE

Onok a sajat rendelkezési koriikbe tartozé, a Forditéiroda altal kezelt adatok megvaltozasat 15 napon
bell jogosultak és egyben kotelesek bejelenteni. Ennek elmulasztasabdl eredd kdvetkezményekért
Onoket terheli minden felelésség.

18 HOZZAJARULAS VISSZAVONASA

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Ondk hozzajarulasa, az adatkezeléshez valo
hozzajarulasukat barmikor visszavonhatjak, mely az adatkezelés hozzajarulas visszavonasa el6tti
jogalapjat nem érinti. Amennyiben az adatkezelés jogalapja kizarélag az Onok hozzajarulasa, a
hozzajarulas visszavonasa utan személyes adataikat nem kezeljlik, azok mindennemd
nyilvantartasunkbol torlésre kerulnek.

19 JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

A személyes adatok védelmével kapcsolatos panasszal és az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdésekkel az érintettek a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5), tovabba jogorvoslatért
birésaghoz fordulhatnak.

20 JOGOK KORLATOZASA

A fentiek szerinti jogok kivételes esetekben jogszabalyi rendelkezés alapjan korlatozhatdk, igy
kiléndsen az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

A Forditoiroda az Ondk adatkezelési nyilatkozatéaval ellentétes adatszolgéaltatast csak és kizarolag
erre jogszabdlyban felhatalmazott szervek megkeresésére, jogszabalyban meghatérozott esetekben
teljesit.

21 ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidensek megelézése, kezelése, a vonatkozo jogi eléirasok betartasa érdekében a
Forditéiroda az informatikai rendszereken napl6zza a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket, és
ezeket folyamatosan ellenérzi.

Amennyiben a Forditoiroda ellenérzésre jogosult munkavallaloi a feladataik ellatasa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitik a Forditéiroda vezetdjét.

A Forditéiroda munkavallaléi kotelesek jelenteni a Forditéiroda vezetdjének, vagy a munkaltatoi jogok
gyakorléjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utal6 eseményt észlelnek.

Adatvédelmi incidens bejelentheté a Forditdiroda fenti Az Ondk adatkezeldje és elérhetésége.
pontban meghatarozott email cimén, telefonszaman, amelyen a munkavallalok, szerz6d6 partnerek,
érintettek jelenteni tudjak az alapul szolgal6 eseményeket, biztonsagi gyengeségeket. Adatvédelmi
incidens bejelentése esetén a Forditéiroda haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran
azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valodi incidensrél, vagy téves riasztasrol van szo.

Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat a
Forditoiroda behatérolja, elkildniti és gondoskodik az incidens bekdvetkezését aldtamasztod
bizonyitékok begyjtésérdl és megbrzésérdl. Ezt kdvetden a Forditdiroda megkezdi a karok
helyredllitasat és a jogszerl mikddés visszaallitasat.



22 EGYEBEK

A Forditéiroda fenntartja maganak a jogot a jelen adatvédelmi tajékoztaté barmikori egyoldalt
moédositasara. A mindenkori érvényben 1évé tajékoztatdé a weboldalon érhet6 el. Amennyiben kérdése
vagy észrevétele lenne, kérjik, forduljon hozzank bizalommal a jelen tajékoztatbban megadott
elérhet6ségek barmelyikén.



